
同　仁　会　報　み　み　は　ら （２）２０１６年５月１日第43号

で
、

● 

過
去
の
副
作
用
の
有
無
に
つ
い
て

も
確
認
で
き
、
薬
を
安
全
に
使
用

で
き
ま
す
。

● 

飲
み
残
し
や
飲
み
忘
れ
が
無
い
よ

う
に
薬
物
治
療
を
サ
ポ
ー
ト
し
、

残
薬
を
減
ら
せ
ま
す
。

４
月
か
ら
の

診
療
報
酬
改
定

　

２
０
１
６
年
４
月
か
ら
の
診

療
報
酬
改
定
に
よ
り
「
か
か
り

つ
け
薬
剤
師
制
度
」
が
始
ま
り

ま
し
た
。
か
か
り
つ
け
薬
局
の

中
か
ら
、
患
者
さ
ん
の
ト
ー
タ

ル
サ
ポ
ー
ト
を
す
る
、
専
任
薬

剤
師
を
指
名
で
き
る
よ
う
に
な

り
ま
す
。
た
だ
し
薬
局
で
の
勤

務
経
験
や
勤
務
時
間
、
認
定
薬

剤
師
の
資
格
等
の
条
件
を
持
っ

た
薬
剤
師
と
し
か
、
患
者
さ
ん

と
契
約
を
交
わ
す
こ
と
が
で
き

ま
せ
ん
。

か
か
り
つ
け
薬
剤
師

に
つ
い
て

　

み
な
さ
ん
は
、
か
か
り
つ
け

の
薬
局
を
お
持
ち
で
し
ょ
う

か
、
か
か
り
つ
け
の
薬
局
な
ら

ご
自
身
の
使
用
さ
れ
て
い
る
医

療
機
関
か
ら
の
処
方
薬
や
市
販

薬
に
つ
い
て
、
一
元
的
・
継
続

的
に
管
理
し
、
薬
の
重
複
や
相

互
作
用
を
防
止
で
き
ま
す
。
患

者
さ
ん
お
一
人
お
一
人
の
薬
の

使
用
記
録
を
残
し
て
お
く
こ
と

● 

薬
の
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
健
康
食

品
や
介
護
用
品
な
ど
の
相
談
に
も

の
っ
て
も
ら
え
ま
す
。

● 

在
宅
療
養
中
の
方
に
は
、
ご
自
宅

に
お
伺
い
し
て
、
薬
剤
管
理
・
服

薬
指
導
を
行
い
ま
す
。
い
ざ

と
い
う
と
き
、
困
っ
た
と
き

は
休
日
・
夜
間
で
も
相
談
を

受
け
て
く
れ
ま
す
。

窓
口
負
担
や
処
方
量
が

変
わ
る
こ
と
も
…

お
薬
手
帳
を
忘
れ
ず
に
!!

① 

通
常
の
薬
剤
服
用
歴
管
理
指

導
料
に
か
か
り
つ
け
薬
剤
師

加
算
が
か
か
り
ま
す
。
３
割

負
担
の
方
な
ら
60
円
負
担
と

な
り
ま
す
。

② 

薬
局
に
行
く
と
き
は
お
薬
手

帳
を
忘
れ
ず
に
持
っ
て
い

き
、
飲
み
合
わ
せ
や
重
複
確

認
し
て
も
ら
い
ま
し
ょ
う
。

お
薬
手
帳
を
忘
れ
て
し
ま
う

と
代
金
が
負
担
割
合
に
よ
っ

て
10
円
〜
40
円
高
く
な
り
ま

す
。

③ 

も
う
一
つ
今
回
大
き
く
変
わ

っ
た
の
は
、
使
い
き
れ
ず
に

無
駄
に
な
る
の
を
防
ぐ
た
め

と
し
て
湿
布
の
一
回
の
処
方

で
き
る
枚
数
が
特
別
な
理
由

（
医
学
上
の
必
要
が
あ
る
と

医
師
が
判
断
し
た
場
合
）
が

な
い
限
り
70
枚
に
制
限
さ
れ

かかりつけ薬局・かかりつけ薬剤師を持ちましょう
その14

シリーズシリーズ

現場からの現場からの
視点視点

信
頼
さ
れ
る
職
員
に
な
る
た
め
に

信
頼
さ
れ
る
職
員
に
な
る
た
め
に

　

午
前
中
、
接
遇
講
師
に
よ
る
覆
面
ラ

ウ
ン
ド
を
実
施
。
対
象
事
業
所
は
耳
原

総
合
病
院
（
外
来
・
病
棟
）
で
し
た
。

講
師
か
ら
の
評
価
は
「
全
体
と
し
て

は
、
で
き
て
い
ま
す
。
で
き
て
い
る
か

ら
こ
そ
、
も
う
一
歩
踏
み
込
ん
だ
応
対

を
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
ス
タ
ッ
フ
の

温
度
差
を
感
じ
ま
し
た
。
組
織
と
し
て

の
ギ
ャ
ッ
プ
を
な
く
し
て
、
共
通
の
意

（
１
面
か
ら
つ
づ
く
）

新
た
に
取
り
組
ん
だ
企
画

　

初
企
画
の
「
Ｈ
Ｐ
Ｈ
（
健
康
増
進
活

動
拠
点
病
院
・
ヘ
ル
ス
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ

ン
ホ
ス
ピ
タ
ル
）
の
取
り
組
み
紹
介
」

と
、「
認
知
症
サ
ポ
ー
タ
ー
」
の
講
義

を
実
施
し
ま
し
た
。

　

近
年
、
高
齢
者
や
認
知
症
の
方
が
増

え
る
中
、
地
域
と
と
も
に
健
康
づ
く
り

や
、
や
さ
し
い
街
づ
く
り
と
は
ど
う
す

れ
ば
い
い
の
か
を
、
考
え
る
き
っ
か
け

を
つ
く
る
時
間
と
な
り
ま
し
た
。
参
加

者
か
ら
は
、「
地
域
に
根
差
し
た
医
療
機

関
の
一
員
と
し
て
、
理
解
を
深
め
認
知

症
に
な
っ
て
も
支
え
て
い
く
人
達
、
サ

ポ
ー
タ
ー
が
た
く
さ
ん
い
る
社
会
に
な

る
よ
う
、
後
輩
を
増
や
し
た
い
」「
知
識

が
無
か
っ
た
時
の
自
分
の
対
応
を
振
り

返
り
、
考
え
る
事
が
で
き
た
。
否
定
せ

ず
に
相
手
の
言
動
を
大
切
に
し
た
い
」

な
ど
の
感
想
が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

　

ま
た
、
地
域
と
の
つ
な
が
り
を
実
感

・
体
感
で
き
る
毎
年
恒
例
の
「
共
同
組

織
体
験
」
で
は
、
各
支
部
で
あ
た
た
か

く
出
迎
え
。
た
ま
り
場
で
の
日
々
の
活

動
を
知
り
、
友
の
会
の
方
と
直
接
お
話

し
す
る
こ
と
が
出
来
る
、
貴
重
な
体
験

し
た
。
参
加
者
の
感
想
か
ら
は
「
常

に
、
法
人
の
一
員
と
し
て
働
い
て
い
る

意
識
を
持
ち
な
が
ら
、
励
ん
で
い
き
た

い
」「
た
だ
単
に
丁
寧
な
言
葉
・
態
度

だ
け
で
は
な
く
、
そ
こ
に
気
持
ち
を
乗

せ
て
い
く
こ
と
を
意
識
し
た
い
」
な
ど

あ
り
ま
し
た
。

　

講
師
か
ら
の
「
接
遇
に
は
ゴ
ー
ル
は

な
い
。
一
つ
ず
つ
階
段
を
上
が
っ
て
い

く
こ
と
が
大
切
」
と
い
う
言
葉
に
、
接

遇
研
修
の
継
続
の
重
要
性
を
実
感
し
ま

し
た
。

　

こ
れ
か
ら
も
、
信
頼
さ
れ
る
職
員
に

な
る
よ
う
学
ん
だ
こ
と
を
活
か
し
て
い

き
ま
し
ょ
う
。

今
回
は
講
師
に
よ
る
院
内
ラ
ウ
ン
ド
も
実
施

背後から声をかける時の動作を教わる

「友の家」
で交流

訪問活動を
体験　　　

認知症サポーターの
オレンジリング　　

耳原総合病院で、患者さんに紛れてラウンドする
接遇講師の２人（白い矢印）　　　　　　　　　

チャレンジポイント　　　
（ポケットのペンやハサミ）

オリエンテーションオリエンテーション新 入 職 員

認知症サポーター
と共同組織を学ぶ

識
を
持
ち
ま
し
ょ
う
」
と
の
ご
指
摘
を

い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

午
後
の
講
義
で
は
同
仁
会
の
理
念
・

方
針
を
確
認
し
、
医
療
人
と
し
て
良
好

な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
促
す
行
動

・
環
境
設
定
な
ど
を
学
び
ま
し
た
。

　

後
半
は
具
体
的
な
事
例
に
基
づ
き
、

他
職
種
で
さ
ま
ざ
ま
な
意
見
を
出
し
合

い
、
対
応
策
を
考
え
る
こ
と
が
で
き
ま

と
な
り
ま
し
た
。

　

オ
リ
エ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン

後
は
、
職
場
に
配
属
さ
れ

勤
務
が
ス
タ
ー
ト
し
ま

す
。
新
し
い
環
境
で
、
不

安
や
悩
み
も
出
て
く
る
と

思
い
ま
す
が
、
同
期
の
仲

間
と
の
「
つ
な
が
り
」
を

大
切
に
し
、
民
医
連
・
同

仁
会
の
職
員
と
し
て
、
大

き
な
成
長
を
期
待
し
て
い

ま
す
。

◎グッドポイント

△チャレンジポイント

・言葉遣い
・居心地が良い明るさ
・清掃が行き届いている
・スタッフ同士の挨拶
・患者さんへの微笑み
・目線を合わせた対応
・整理整頓ができている

・ 私語に見えてしまう会話（スタ
ッフ同士の無駄話）
・ 患者さんへの声がけ（親しい方
とそうでない方のギャップ）
・１階公衆電話の横にメモがない
・病棟でご意見箱のペンがない
・患者さんの前を素通り
・ ポケットにペンを入れすぎない
（ハサミは入れない）

ま
し
た
。
湿
布
が
２
種
類
の
場
合

併
せ
て
70
枚
の
制
限
と
な
り
ま

す
。

　

ご
不
明
な
点
な
ど
、
各
薬
局
窓
口

で
お
問
合
せ
く
だ
さ
い
。

（
㈱
泉
州
保
健
医
薬
研
究
所

 

森
本
代
表
取
締
役
）

熊本地震

にご協力をお願いします‼
被災者救援募金

　４月14日21時26分頃に発生した熊本県熊本地方
を震源とする地震は、熊本県益城町で震度７を観
測しました。
　この地震で熊本県を中心に家屋の倒壊などによ
り、多数の死傷者がでています。その後も最大震
度６強の余震が相次いで発生しています。
　同仁会（耳原）では、全日本民医連と連帯し被
災地の救援・復興のための支援に全力をあげてい
きます。
　救援募金に、ぜひご協力をお願いします。

避難所での活
動の様子（４
月19～22日支
援チームの森
事務長撮影）

同仁会グループ
CS研修会


